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住 所: 〒531-0062 大阪市北区長柄中２－５－４４
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協賛：ＮＰＯ法人 情報街交流 リザイ会貴社の中で興味のある方にもお渡し下されば幸いです

ＳＣは飽和期から成熟期に突入し、さらにネット通販の躍進により転換期を迎えています。流通・ＳＣ先進国（模範国ではない）のアメリカでは、日本よりも10年早くＳＣの最先端としての潮流が起こっています。アメリカの
デッドモール化は経年劣化であるソフト・ハード面の時代対応・地域対応が十分できていない結果と、ネット通販30％時代の到来によるＳＣの新陳代謝現象です。

アメリカのＳＣは、このような経年劣化及びネット通販に対応したリニューアルを続々と行ってきており、また現在もそれが続いています。ＳＣは時代対応ができれば長期繁栄体制が可能で、逆に時代対応できなければ淘汰され
ます。アメリカではまさに、ＳＣの激しい新陳代謝の真っ只中であり、この時代対応がリニューアルのポイントとなっています。しかし、アメリカにおいてもわが国においても、ＳＣのリニューアルには成功と失敗があり、適用す
るリニューアルノウハウによって成果が大きく変化します。すなわち、ＳＣリニューアルの成果の分水嶺は、リニューアルのメカニズムを解明することです。

日米におけるＳＣリニューアルの多くの事例から成功・失敗のメカニズムが可視化されてきましたので、今回はそこからＳＣリニューアルの黄金原則ならびにアメリカにおけるＳＣリニューアルの日本に応用できる先進事例研究
を解説いたします。何卒、多数のみなさまのご参加をいただきますよう、お待ち申し上げております。

日 時 2 0 1 8年９月2 8日(金) 1 3時 0 0分～ 1 7時 0 0分 会 場 アワーズイン阪急

お問い合わせは
南 ( み な み ) ま で
お 願 い し ま す

お申し込みは今すぐＦＡＸで!!
ＦＡＸ ０６－６３５６－１６６３

（ そ の ま ま Ｆ Ａ Ｘ し て 下 さ い ）

成果の出るリニューアルのポイントとアメリカでの先進事例研究

(ＤＭセミナー 151 ）参加申込書

【企業・団体】

【 住 所 】 〒

T E L 【 - - 】 F A X 【 - - 】

受

講

者

受 講 者 名 部 署 ・ 役 職 名 備 考 欄

受

講

料

＜受 講 料＞ お一人様当たり 10,000円(消費税含む） 喫茶・資料代含む

＜ 申 込 方 法 ＞ 上記 所定欄に必要事項をご記入の上、ＦＡＸにて送信下さい。
(ＦＡＸにて受付確認の通知を致します) また、弊社ホームページ
からもお申込み頂けます。（専用フォームがございます）

＜お支払方法＞ お申込後 請求書と会場案内図を郵送致しますので、セミナー前日
までにお振込をお願い致します。

※貴社の締め日にてお支払いをご希望の方は 南 (みなみ)までご連絡下さい。
※銀行が発行する振込受取書をもって当社の領収書にかえさせて頂きます。別途領収書が御入り用の方はお申し付け下さい。

講
演
会
場

アワーズイン阪急
シングル館３階 Ｂ会議室 （阪急大井町ガーデン隣接）

東京都品川区大井1-50-5 TEL：03-3775-6121
ＪＲ京浜東北線・りんかい線・東急大井町線「大井町駅」徒歩１分

お申し込み担当者
部署及び氏名

氏名：

部署：

連絡先ＴＥＬ：
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東 京 開 催

マーケットの中で勝てる分野を見極めて勝ちパターン化した
日本で役立つ

成果の出るリニューアルのポイントとアメリカでの先進事例研究
み え る か

－ ＳＣの成功・失敗の多く（100以上）の事例から成功・失敗のリニューアルが可視化されています －

第

一

単

元

テ ー マ 成果の出る・成果の出ないリニューアルのどこが違うのかを解明

時 間 １ ３ ： ０ ０ ～ １ ４ ： ４ ０ ( １ ０ ０ 分 )

講 師
む ぐ るま

六 車 秀 之 (株式会社ダイナミックマーケティング社 代表・シニアコンサルタント・六車流研所長)

内 容

１．ＳＣのリニューアルにおける成功・失敗の分水嶺（分岐点）とは
（１）ＳＣの課題を３つの視点（全体１位、棲み分け２位・３位、特定分野１位）から勝ちパターンの探索
（２）課題解決なしのリニューアルは成果が“ゼロ”

２．ＳＣリニューアルの４つのタイプとその成果
（１）延命型、維持型、強化型、変身型のリニューアルのタイプによって効果が全く異なる
（２）リニューアルタイプを間違えると増床しても投資をしても成果はない

３．ＳＣリニューアルの黄金ルールとプロセス
（１）多く（100以上）のリニューアル事例から可視化されたリニューアルの特徴とポイント
（２）可視化された事例から導き出されるリニューアルの黄金ルール（原則）

休 憩 〔 コ ー ヒ ー タ イ ム 〕 １ ４ ：４０～１５：００（２０分）

第

二

単

元

テ ー マ アメリカにおける先進リニューアルの成功・失敗事例

時 間 １ ５ ： ０ ０ ～ １ ７ ： ０ ０ ( １ ２ ０ 分 )

講 師
む ぐ るま

六 車 秀 之 (株式会社ダイナミックマーケティング社 代表・シニアコンサルタント・六車流研所長)

内 容

１．ウエストフィールド・トパンガが強化型・変身型リニューアルで棲み分け２位・３位から全体１位のＳＣとなったリニューアルプロセス
勝てる分野は、高級化と低級化のハイブリッド化ならびにエンクローズドモールとオープンエアモールのハイブリッド化

２．ユニバーシティ・ヴィレッジが変身型リニューアルで特定分野１位の勝ちパターンとなったリニューアルプロセス
勝てる分野は、居心地感と地域密着志向のコミュニティ＆コミュニケーションによるライフスタイルセンター化

３．アーバイン・スペクトラムが特定分野１位から棲み分け２位・３位の勝ちパターンになったリニューアルプロセス
勝てる分野は、エンターテインメントのニッチマーケットに特化して徐々にマーケットを拡大してＲＳＣ化

４．ファッション・アイランドが全体４位の負けパターンから棲み分け２位・３位の勝ちパターンとなったリニューアルプロセス
勝てる分野は、快適性と居心地感で地域の中心となるタウンセンター化

５．隣接するＳＣと一体化して勝ちパターン化したグレンデール・ギャレリアと逆に負けパターン化したサンタモニカ・プ
レイスのリニューアルプロセス
まちづくり型ＳＣで成功したリニューアルと、逆に失敗したリニューアル

６．延命型リニューアルでデッドモール（廃モール）化したキャスケード・モールとウエストサイド・パビリオン
核店の退店により不適合核店を導入して、ますます長期低落化の道を歩むリニューアル

セミナーのご案内第151回

ダイナミック流通・ＳＣ戦略セミナー

本案内は弊社が開催するセミナーにご参加頂いた方、
また弊社社員が名刺交換させて頂いた皆様にお送り
しております。ご不要の方は、お手数ですが弊社まで
ご連絡下さい。
TEL： 06-6353-6666 E-mail: DM@dynamic-m.co.jp

東 京 版
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貴社の中で興味のある方にもお渡し下されば幸いです

成果から見たＳＣリニューアルのタイプ アメリカのリニューアルの事例と勝ちパターンノウハウ
課
題

解
決
レ
ベ
ル

Ｓ
Ｃ
リ

ニ
ュ

ー
ア
ル

の
タ
イ
プ

内
容

客
の

目
線

成
果

競
争
優

位
性

Ｓ
Ｃ
の
課
題

売
上
成
果

リ
ニ

ュ
ー

ア
ル

の
た

め
の

追
加

投
資

の
回

転
率

Ｓ
Ｃ
の
延
命
型

リ
ニ
ュ
ー
ア
ル

長
期

低
落

化
の

Ｓ
Ｃ

の
リ

ニ
ュ

ー
ア

ル
に

お
い

て
、
無

意
味

で
可

能
性

の
低

い
リ

ニ
ュ

ー
ア

ル
を
実

施
し

、
延

命
と

は
な

る
が
結

果
的

に
は

効
果

の
出

な
い

リ
ニ

ュ
ー

ア
ル
。

売
上

の
減

少
は

そ
の

後
も
続

く
が

、
Ｓ

Ｃ
と

し
て
の

機
能
は
短
期
間
延
命
で
き

る
。

も
う
い
ら
な
い

Ｓ
Ｃ

マ
イ
ナ
ス

(
減
少
が
持
続

)
－

Ｓ
Ｃ
の
維
持
型

リ
ニ
ュ
ー
ア
ル

Ｓ
Ｃ

リ
ニ

ュ
ー

ア
ル

（
増

床
有

り
と

無
し

の
２

パ
タ
ー

ン
）

を
行

う
が

、
競

争
優

位
力

や
時

代
変
化

へ
の

対
応

力
に

お
い

て
必
要

レ
ベ

ル
に

達
し

な
い

リ
ニ

ュ
ー

ア
ル

の
た
め

、
売

上
高

の
維

持
は

可
能
だ

が
売

上
増

に
は

な
ら

な
い

リ
ニ

ュ
ー

ア
ル
。

一
時

的
に

売
上

は
増

大
す
る

が
、

基
本

的
に

は
現

状
維

持
の

売
上

高
。
課

題
を

解
決

し
て

い
な

い
リ
ニ

ュ
ー

ア
ル

で
あ

る
た
め

、
成
果
は
出
な
い
。

今
ま
で
通
り

代
わ

り
映
え

し
な
い
Ｓ
Ｃ

プ
ラ
ス
マ
イ
ナ

ス
“

ゼ
ロ
”

リ
ニ

ュ
ー

ア
ル

し
な

い
場

合
の

売
上

減
か

ら
見
る

と
1
.0
回
転

Ｓ Ｃ の 強 化 型 リ ニ ュ ー ア ル

課 題 解 決 型 リ ニ ュ ー ア ル

一
般

型
Ｓ

Ｃ
が

持
つ

課
題

を
抽

出
し

、
そ

の
課
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可
能
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の
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ニ
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ル
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Ｃ
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ｇ

＆
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ニ
ュ
ー
ア

ル
。

よ
く

な
っ
た

ね
ぇ

の
Ｓ
Ｃ
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α
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.
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Ｓ

Ｃ
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Ｓ

Ｃ
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あ
る

い
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期
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な
リ
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ー

ア
ル
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も
う
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つ
あ

っ
て
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い
Ｓ
Ｃ

プ
ラ
ス

α
α

2
.
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転

リ ニ ュ ー ア ル
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一
般

型
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大
き
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争
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上
で

の
強
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ニ
ュ
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た
め

、
効

果
の

出
る
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ニ
ュ

ー
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現
状

の
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Ｃ
売

上
高
を
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た
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で
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強
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な
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み
再

構
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ｇ

＆
テ

ナ
ン
ト

ミ
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ク
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を

強
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し
た
リ
ニ
ュ
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ア
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。
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く

な
っ
た

ね
ぇ

の
Ｓ
Ｃ

プ
ラ
ス
α

1
.
0回

転

画
期

型

現
状

の
Ｓ

Ｃ
売

上
高
を

確
保
し

た
上

で
、

新
し

い
Ｓ

Ｃ
業
態

に
変
身

あ
る

い
は

変
化

す
る

画
期
的

な
リ
ニ

ュ
ー

ア
ル
。

も
う

１
つ
あ

っ
て

欲
し
い
Ｓ
Ｃ

プ
ラ
ス

α
α

2
.
0回

転

Ｓ Ｃ の 変 身 型 リ ニ ュ ー ア ル

変
化
均
衡
型

リ
ニ
ュ

ー
ア
ル

現
状

の
Ｓ

Ｃ
業

態
が

時
代

対
応

で
き

な
い

た
め

新
し
い

業
態

へ
と

転
換

す
る

場
合

に
、

現
状

よ
り
も

売
上

は
低

下
す

る
も

の
の
今

ま
で

の
よ

う
な

ジ
リ

貧
（

負
け

パ
タ

ー
ン
）

で
は

な
く

、
新

た
な

勝
ち
パ

タ
ー

ン
（

定
期

的
に
売

上
ア
ッ
プ
）
の
Ｓ
Ｃ
と
な

る
リ
ニ
ュ
ー

ア
ル
。

新
し
い

Ｓ
Ｃ

に
生
ま
れ

変
わ
っ

た
ね

ぇ
の
Ｓ
Ｃ

表
面
的

に
は

マ
イ
ナ
ス

(実
質
は
再

出
発

の
た
め

プ
ラ
ス

)

－

再
構

築
型

リ
ニ
ュ

ー
ア
ル

現
状

の
Ｓ

Ｃ
業

態
に

課
題

が
多

い
た

め
、

新
た

な
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と
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て
新

し
い

Ｓ
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業
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を
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る
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も
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て
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し
い
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2
.
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転

勝
ち
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タ
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イ
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↓

課
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Ｓ
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o
r
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と
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み
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け
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て
い

な
い
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位

・
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位
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o
r
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位

以
下

の
成

立
困

難
な

Ｓ
Ｃ

o
r

特
定

分
野

２
位

の
Ｓ

Ｃ

ナ
ン

バ
ー

ワ
ン

戦
略

(一
番

戦
略

)

o
r

オ
リ

ジ
ナ

ル
ワ

ン
戦

略
(棲

み
分

け
戦

略
)

o
r

オ
ン

リ
ー

ワ
ン

戦
略

(特
化

戦
略

)

仕
組
み

上
の
課

題

＆

Ｍ
Ｄ
ｉ

ｎ
ｇ
上

の
課
題

規
模

に
課

題
が

あ
る

Ｓ
Ｃ

o
r

集
客

要
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に
課

題
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あ
る

Ｓ
Ｃ

o
r

ハ
ー

ド
形

態
に

課
題

が
あ

る
Ｓ

Ｃ

Ｍ
Ｄ

ｉｎ
ｇ
に

課
題

が
あ

る
Ｓ

Ｃ

o
r

テ
ナ

ン
ト

ミ
ッ

ク
ス

に
課

題
が

あ
る

Ｓ
Ｃ

勝 ち パ タ ー ン の Ｓ Ｃ

マ ー ケ ッ ト デ ザ イ ン 理 論 に よ る

１
つ
の

固
有

マ
ー

ケ
ッ

ト
の
中

で

全
体

１
位

の
Ｓ

Ｃ
１

つ
の
固
有

マ
ー

ケ
ッ

ト
の
中

で

棲
み

分
け

２
位

・
３

位
の

Ｓ
Ｃ

１
つ
の
固
有

マ
ー

ケ
ッ
ト
の
中

で

特
定

分
野

で
１

位
の

Ｓ
Ｃ

ナ
ン
バ

ー
ワ
ン

Ｓ
Ｃ
戦
略

オ
リ
ジ
ナ
ル
ワ

ン
Ｓ
Ｃ
戦
略

オ
ン
リ

ー
ワ

ン
Ｓ
Ｃ
戦
略

勝
て
る

分
野
を

「
た
く

さ
ん

」
持
つ

勝
て

る
分
野

を
「
相

当
」

持
つ

勝
て

る
分
野

を
「
一

部
」
持

つ

総
合

分
野

（
ト

ー
タ

ル
）

型
Ｓ

Ｃ
特
定

分
野
（

ニ
ッ
チ

）
型
Ｓ

Ｃ

勝
て

る
分

野
の

「
探

索
」

「
見

極
め
」

「
導

入
」

→

１
つ

の
固

有
マ

ー
ケ

ッ
ト

内
で

の

Ｍ
Ｄ

ｉ
ｎ

ｇ
＆

テ
ナ

ン
ト

ミ
ッ

ク
ス

戦
略

→

①
今

ま
で

マ
ー

ケ
ッ
ト
に

存
在
し
な

か
っ
た

Ｍ
Ｄ
ｉ

ｎ
ｇ
＆
テ

ナ
ン
ト
ミ

ッ
ク
ス

の
探
索
と

見
極

め
及
び

導
入

②
現

在
、

マ
ー

ケ
ッ
ト
に

存
在
し

て
い

る
が

、
切
り

口
を
替
え

た
Ｍ
Ｄ
ｉ

ｎ
ｇ
＆

テ
ナ
ン
ト

ミ
ッ

ク
ス
の

探
索

と
見
極
め

及
び

導
入

③
現
在
、
競
争
相
手
に
存
在
す
る
が
「
仕
組
み
上
」
あ
る
い
は
「
立
地
上
」
こ
ち
ら
が
優
位
に
展
開
で
き
る
Ｍ
Ｄ
ｉ
ｎ
ｇ
＆
テ
ナ
ン
ト
ミ
ッ
ク
ス
の
探
索
と
見
極
め
及
び
導
入

・
仕

組
み
上

と
は
、
規

模
・
集
客

要
素
・

ハ
ー
ド

形
態
で
優

位
性
を
持

っ
て
い

る
場
合

・
立

地
上
と

は
、
よ
り

大
き
な
マ

ー
ケ
ッ

ト
、
よ

り
好
立
地

、
よ
り
適

正
立
地

で
優
位
性

を
持

っ
て

い
る
場

合

④
現
在
、
競
争
相
手
に
存
在
す
る
が
、
競
争
相
手
よ
り
も
強
力
に
展
開
で
き
る
シ
ス
テ
ム
を
構
築
し
た
Ｍ
Ｄ
ｉ
ｎ
ｇ
＆
テ
ナ
ン
ト
ミ
ッ
ク
ス
の
探
索
と
見
極
め
及
び
導
入

ア
メ

リ
カ

に
お

け
る

Ｓ
Ｃ

リ
ニ

ュ
ー

ア
ル

の

成
功

・失
敗

の

メ
カ

ニ
ズ

ム

Ｓ
Ｃ

名

課
題

の
有

無
（
リ

ニ
ュ

ー
ア

ル
前

）
ポ

ジ
シ

ョ
ニ

ン
グ

の
変

化
増

床
の

有
無

Ｍ
Ｄ

ｉｎ
ｇ＆

テ
ナ

ン
ト

ミ
ッ

ク
ス

の
変

化
リ

ニ
ュ

ー
ア

ル
の

タ
イ

プ

コ
メ

ン
ト

有
り

無
し

変
更

な
し

変
更

あ
り

建
て

替
え

既
存

の
改

築

少
し

補
強

強
力

に
補

強

全
面

入
れ

替
え

延
命

型
ﾘ
ﾆ
ｭ
ｰ

ｱ
ﾙ

維
持

型
ﾘ
ﾆ
ｭ
ｰ

ｱ
ﾙ

強
化

型
ﾘ
ﾆ
ｭ
ｰ

ｱ
ﾙ

変
身

型
ﾘ
ﾆ
ｭ
ｰ

ｱ
ﾙ

不
適

合
規

模
不

適
合

立
地

不
適

合
仕

組
み

・
業

態

全
く
変

更
な

し
少

し
変

更
あ

り

全
体

1
位

に
変

更

棲
み

分
け

２
位

・３
位

に
変

更

特
定

分
野

１
位

に
変

更

増
床

あ
り

増
床

は
ほ

と
ん

ど
な

し

増
床

あ
り

増
床

は
ほ

と
ん

ど
な

し

フ
ァ

ッ
シ

ョ
ン

・
ア

イ
ラ

ン
ド

１
期

○
○

○
○

○
ジ

ョ
ン

・
ジ

ャ
ー

デ
ィ

氏
に

よ
る

リ
ニ

ュ
ー

ア
ル

で
集

客
力

を
強

化

２
期

○
○

○
○

○
中

庭
の

モ
ー

ル
化

に
よ

る
Ｍ

Ｄ
ｉｎ

ｇ
＆

テ
ナ

ン
ト

ミ
ッ

ク
ス

強
化

３
期

○
○

○
○

○
外

向
き

・
オ

ー
プ

ン
化

に
よ

り
ま

ち
づ

く
り

型
Ｓ

Ｃ
へ

強
化

ウ
ェ

ス
ト

フ
ィ

ー
ル

ド
・
ト

パ
ン

ガ

１
期

○
○

○
○

○
○

核
店

の
入

れ
替

え
に

よ
る

強
化

で
ハ

イ
ブ

リ
ッ

ド
Ｍ

Ｄ
ｉｎ

ｇ
化

２
期

○
○

○
○

○
ヴ

ィ
レ

ッ
ジ

の
新

設
に

よ
り

ハ
イ

ブ
リ

ッ
ド

モ
ー

ル
化

ア
ー

バ
イ

ン
・
ス

ペ
ク

ト
ラ

ム
・セ

ン
タ

ー

１
期

○
○

○
○

○
○

異
質

型
モ

ー
ル

を
拡

大
し

て
エ

ン
タ

ー
テ

イ
ン

メ
ン

ト
セ

ン
タ

ー
か

ら
Ｓ

Ｃ
化

２
期

○
○

○
○

○
○

大
幅

増
床

に
よ

り
Ｒ

Ｓ
Ｃ

化

ユ
ニ

バ
ー

シ
テ

ィ
・

ヴ
ィ

レ
ッ

ジ

１
期

○
○

○
○

○
○

Ｃ
Ｓ

Ｃ
か

ら
ラ

イ
フ

ス
タ

イ
ル

セ
ン

タ
ー

化
で

大
繁

盛
Ｓ

Ｃ
へ

２
期

○
○

○
○

○
○

増
床

に
よ

り
さ

ら
に

強
化

さ
れ

、
ラ

イ
フ

ス
タ

イ
ル

セ
ン

タ
ー

が
Ｒ

Ｓ
Ｃ

化

サ
ン

タ
モ

ニ
カ

・プ
レ

イ
ス

○
○

○
○

○
○

建
て

替
え

を
し

て
も

課
題

の
あ

る
Ｓ

Ｃ
で

あ
る

た
め

、
成

果
な

し

キ
ャ

ス
ケ

ー
ド

・
モ

ー
ル

○
○

○
○

○
不

適
合

な
核

店
の

導
入

に
よ

り
衰

退
（
長

期
低

落
化

）

ウ
エ

ス
ト

サ
イ

ド
・
パ

ビ
リ

オ
ン

○
○

○
○

○
不

適
合

な
核

店
の

導
入

に
よ

り
衰

退
（
長

期
低

落
化

）

グ
レ

ン
デ

ー
ル

・ギ
ャ

レ
リ
ア

○
○

○
○

○
○

隣
接

に
ジ

・
ア

メ
リ

カ
ー

ナ
が

進
出

し
て

相
乗

効
果

を
発

揮

ア
メ

リ
カ

の
先

進
事

例
と

は
、

や
が

て
日

本
に

や
っ

て
く

る
Ｓ

Ｃ
リ

ニ
ュ

ー
ア

ル
の

事
例
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